TSOF TRAFiK ARAC VE GERECLERI IMALATI MATBAACILIK
EGITIM SAGLIK HiZMETLERiI AKARYAKIT KONAKLAMA TESIiSLERI
iSLETMECILIGI TICARET VE SANAYI A. S.

TSOF TRAFIK ARAC VE GERECLERI IMALATI MATBAACILIK EGITiM SAGLIK
HiZMETLERi AKARYAKIT KONAKLAMA TESISLERIi iSLETMECILiGi TICARET VE
SANAYI A. S. 6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU GEREGINCE

OTEL MUSTERI AYDINLATMA METNI

1. AMAC

Tsof Trafik Arac ve Gerecleri imalati Matbaaciik Egitim Saghk Hizmetleri Akaryakit
Konaklama Tesisleri isletmeciligi Ticaret ve Sanayi A. S. (“Sirket”), “Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Hakkinda Otel Miisteri Aydinlatma Metni” (“Aydinlatma Metni”) ile Sirket biinyesindeki
otellerden iiriin veya hizmet alan kisilere ait kisisel verilerin 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVK Kanunu”) ve sair mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde islenmesine yonelik ilkelerin
neler oldugunu agiklamay1 amaglamaktadir.

Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin detayli bilgilere https://www.tsoftrafik.com.tr/kvkk
adresinde yer alan “Tsof Trafik Ara¢ ve Geregleri Imalati Matbaacihk Egitim Saghk Hizmetleri
AKkaryakit Konaklama Tesisleri Isletmeciligi Ticaret ve Sanayi A. S.” Kisisel Verilerin Korunmasi
ve Islenmesi Genel Politikas: (“Politika”)’ndan ulasabilirsiniz.

2. KIiSISEL VERILERIN iISLENMESINDE UYULACAK GENEL iLKELER

Sirket, basta Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasast olmak ilizere KVK Kanunu ile KVK Kurumu
tarafindan c¢ikartilacak olan her tiirlii diizenlemeye uygun olarak kisisel verileri hukuka uygun
isleyecektir.

Bu kapsamda, Sirket, kisisel verilerin islenmesinde asagida belirtilen ilkelere uygun olarak
hareket ederek hukuka uygunlugu saglayacak ve siirecin devamliligin1 gozetecektir.

2.1. Hukuka ve Diiriistliik Kurallarina Uygun Olma
Kisisel veriler Sirket tarafindan, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi ile ilgili kanunlar ve bu

kanunlara uygun olarak ¢ikartilan ve ¢ikartilacak olan mevzuat kapsaminda hukuka ve diiriistliik kuralina
uygun islenmektedir.


https://www.tsoftrafik.com.tr/kvkk
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2.2. Dogru ve Gerektiginde Giincel Olma

Sirket tarafindan islenen kisisel verilerin dogruluguna iligkin azami 6nlemler alinmakta, islenen
veriye iliskin herhangi bir yanlishigin tespit edilmesi halinde ivedilikle ilgili yanhslik diizeltilmektedir.
Ayrica islenen kisisel verilerde degisiklik olmasi hallerinde Sirket tarafindan ilgili veri kayitlarmna iligkin
gerekli giincellemeler yapilmaktadir.

2.3. Belirli, Acik ve Mesru Amaclar i¢in Isleme

Sirket tarafindan islenen kisisel veriler, Sirket’in amag ve faaliyetleri kapsamindaki yiikiimliilitk
ve taahhiitleri gerc¢eklestirmek amaciyla KVK Kanunu’nun 6ngordiigii sekilde belirli, agik ve mesru
amaglar i¢in iglenmektedir.

2.4. Islendikleri Amacla Baglantili, Stmirh ve Olgiilii Olma

Sirket tarafindan sadece veri islemenin amaciyla baglantili olarak ve Sirket’in faaliyetleri
kapsaminda ihtiya¢ duyulan kisisel veriler islenmekte, veri islemenin amac1 ve Sirket’in faaliyet alani
disindaki kisisel veriler islenmemektedir.

2.5. Tlgili Mevzuatta Ongériilen veya Islendikleri Ama¢ I¢in Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Edilme

Sirket tarafindan islenen kisisel veriler ilgili kanunlarda ve mevzuatta 6ngoriilen siire boyunca
saklanmaktadir. Bu kapsamda; Sirket tarafindan, Sirket’in Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikas1
dogrultusunda oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi ig¢in bir siire Ongoriiliip
ongoriilmedigi tespit edilmekte ve bir siire belirlenmisse bu siireye uygun davranilmaktadir. Kanuni bir
siire mevcut degil ise kisisel veriler islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar saklanmaktadir. Kisisel
veriler belirlenen saklama siirelerinin sonunda periyodik imha siirelerine veya ilgili veri sahibinin
basvurusuna uygun olarak ve belirlenen imha yontemleri (silme ve/veya yok etme ve/veya
anonimlestirme) ile Sirket’in Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikas1 dogrultusunda imha
edilmektedir.

3. KIiSISEL VERILERIN TOPLANMA VE ISLENME YONTEMLERI

Kisisel veriler, Sirket ile temas edilmesi halinde, matbu ve ¢evrimici formlar, telefon, faks, e-
posta, kargo vasitalari ile elektronik ve/veya fiziki ortamdan otomatik yollarla veya bir kayit sisteminin
parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla toplanmakta ve islenmektedir.

4, KiSISEL VERI KATEGORILERI

Sirket tarafindan toplanan ve kullanilan kisisel veriler 6zellikle sunlardir:
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KIiSISEL VERI

KATEGORILERI ACIKLAMA
> Uriin veya hizmet alan kisiden toplanan;
o Ad-Soyad Bilgisi,
o T.C. Kimlik Numaras1 Bilgisi,
o Uyruk Bilgisi,
o Anne Adi- Baba Ad1 Bilgisi,
° Medeni Hal Bilgisi,
Kimlik Verisi o Niifus Cilizdani1 Seri Numarasi Bilgisi,
o Niifus Cilizdan1 Sira Numarasi Bilgisi,
o Dogum Yeri Bilgisi,
o Dogum Tarihi Bilgisi,
o Cinsiyet Bilgisi,
o Imza/Paraf Bilgisi vb. bilgileri iceren ehliyet, pasaport, niifus
clizdani sureti gibi belgeler anlamina gelmektedir.
> Uriin veya hizmet alan kisiden toplanan;
o Telefon Numarasi Bilgisi (D4ahili Numarasi1 Dahil),
. . Faks Numaras: Bilgisi,
Iletisim Verisi . Acik Adres Bilgisi,
o Kayith Elektronik Posta (KEP) Bilgisi,
o E-Posta Adresi Bilgisi (Kurumsal E-Posta Adresi Dahil) gibi veriler
anlamina gelmektedir.
> Uriin veya hizmet alan kisiden toplanan;
° Fatura Bilgisi,
e L. e Cek/Senet Bilgisi,
Misteri Islem Verisi o Etkinlik ve Kampanyalar Esnasinda Toplanan Form Bilgisi,
o Basvuru ve Sikayet Bilgisi,
o Siparis Bilgisi,
o Talep Bilgisi gibi veriler anlamina gelmektedir.
> Uriin veya hizmet alan kisiden toplanan;
islem Giivenligi Verisi ¢ !P Adresi Bilgisi,
o Internet Sitesi Giris-Cikis Bilgisi,
° Log Kaydi Bilgisi gibi veriler anlamina gelmektedir.
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Risk Yonetimi Verisi

>

Uriin veya hizmet alan kisiden toplanan,

Sirket’in ticari, teknik ve idari risklerini yonetebilmek igin bu

alanlarda genel kabul gérmis hukuki, ticari teamiil ve diiriistliik kuralina
uygun olarak kullanilan yontemler vasitasiyla islenen kisisel veriler

anlamina gelmektedir.

> Uriin veya hizmet alan kisiden toplanan;
o Banka Hesap Bilgisi (Hesap Numarasi, Banka/Sube Adi),
° IBAN Bilgisi,
Finansal Veri A Odeme Bilgisi,
° Sozlesme Bedel,
° Teminat Tutar Bilgisi,
o Alacak/Bor¢ Bakiyesi gibi veriler anlamina gelmektedir.
> Uriin veya hizmet alan kisiden toplanan;
Diger Veri —
Arag Bilgisi o Arag Plakasi Bilgisi,
o Arag¢ Ruhsat Fotokopisi Bilgisi gibi veriler anlamina gelmektedir.
> Uriin veya hizmet alan kisiden toplanan;
Ozel Nitelikli Kisisel | ® Saglik bilgileri,
Veriler ° As1 bilgileri,
(Saghk Verisi) ° Ates Ol¢timii,
° PCR test sonuglari,
° HES kodu gibi saglik verileri anlamina gelmektedir.

5. KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE ILISKIN HUKUKi SEBEPLER

Kisisel wveriler, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasmin 20°nci maddesinin {igiincii fikrasinda
belirtildigi sekilde ancak KVK Kanunu’nda ongériilen hallerde veya ilgili kisinin agik rizasi ile

islenebilmektedir. Bu kapsamda Sirket tarafindan kigisel veriler 7. maddede sayilan veri islemenin
amaci ve Sirket’in faaliyetleri kapsaminda Kanun’da 6ngoriilen hallerde veya ilgili kisinin agik rizasi

ile islenmektedir. KVK Kanunu’nun 5’inci maddesine gore kisisel veriler ilgili kisinin agik rizasi

olmaksizin islenemez. ilgili kisinin ac1k rizas1 belirli bir konuya iliskin, bilgilendirmeye dayali ve 6zgiir

irade ile agiklanmalidir.

Ancak kisisel veriler, yine KVK Kanunu’nun 5’inci maddesinin ikinci fikrasinda sayilan sartlarin

birisinin bulunmasi halinde, acik riza olmaksizin da islenebilmektedir. Buna gore;

5.1. Kanunlarda Acik¢a Ongoriilmesi Halinde

Gerek KVK Kanunu ve ilgili mevzuat1 gerekse diger kanun ve mevzuatta agik¢a ongoriilmesi
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halinde, kisisel veriler ilgili kisinin a¢ik rizasi olmasa dahi kisisel veriler Sirket tarafindan islenecektir.

5.2. Fiili Imkansizhk Nedeniyle Rizasim Aciklayamayacak Durumda Bulunan veya
Rizasina Hukuki Gegerlilik Taminmayan Kisinin Kendisinin ya da Bir Baskasimin
Hayati veya Beden Biitiinliigiiniin Korunmasi i¢in Zorunlu Olmasi Halinde

Ilgili kisinin agik riza veremeyecek durumda olmasi veya rizasmna hukuken gecerlilik tanrnmadig1
hallerde ve ayrica ilgili kisinin ya da bir bagka kiginin hayat1 veya beden biitiinliigiinii korumak igin
zorunlu olmasi halinde kisisel veriler Sirket tarafindan agik riza olmaksizin islenebilecektir.

5.3. Bir Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan Dogruya ilgili Olmas1 Kaydiyla,
Sézlesmenin Taraflarina Ait Kisisel Verilerin Islenmesinin Gerekli Olmasi Halinde

Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasi ile dogrudan dogruya ilgili olmas1 kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarma ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel veriler Sirket tarafindan agik
riza olmaksizin islenebilecektir.

5.4. Veri Sorumlusunun Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirebilmesi I¢cin Zorunlu
Olmasi Halinde

Sirket, KVK Kanunu geregince veri sorumlusu oldugundan Sirket tarafindan hukuki
yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmek amaciyla zorunlu olan kisisel veriler agik riza olmaksizin
islenebilecektir.

5.5. Tlgili Kisinin Kendisi Tarafindan Alenilestirilmis Olmas1 Halinde

Veri sahibinin herhangi bir yolla alenilestirmis oldugu kisisel veriler 7. maddede sayilan veri
islemenin amaci ve Sirket’in faaliyetleri icin gerekli olmast halinde acik riza olmaksizin iglenebilecektir.

5.6. Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi Icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Halinde

Kisisel verinin islenmesi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu ise kigisel
veriler ilgili kisinin rizas1 olmaksizin iglenebilecektir.

5.7. Ilgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar Vermemek Kaydiyla, Veri
Sorumlusunun Mesru Menfaatleri i¢cin Veri islenmesinin Zorunlu Olmasi Halinde

Sirket’in mesru menfaatlerinin korunmasi i¢in kigisel verilerin islenmesinin zorunlu olmasi
halinde kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirket tarafindan kisisel veriler
riza olmaksizin islenebilecektir.

Bu dogrultuda Sirket tarafindan islenen kisisel veri kategorilerine iliskin hukuki sebepler
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asagidaki sekildedir:

KIiSISEL VERI
KATEGORILERI

HUKUKIi SEBEPLER

Kimlik Verisi

Kanunlarda agik¢a ongdriilmesi,

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasimi agiklayamayacak durumda
bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik taminmayan kiginin
kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi igin zorunlu olmasi,

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarma ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu olmasi,

Igili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmast,

Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin
zorunlu olmasi,

Tgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu
olmasi sebeplerinden bir veya birkagmna dayanarak agik riza
aranmaksizin;

Bu sebeplerden higbirinin bulunmadigi hallerde ilgili kisinin agik
rizasina dayanarak iglenmektedir.

Iletisim Verisi

Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasim agiklayamayacak durumda
bulunan veya rizasmma hukuki gecerlilik tammmayan kisinin
kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarmma ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu olmasi,

Tgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas1 halinde

Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi igin veri islemenin
zorunlu olmasi,

Tgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu
olmasi sebeplerinden bir veya birkagina dayanarak acik riza
aranmaksizin;
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>

Bu sebeplerden higbirinin bulunmadigr hallerde ilgili kisinin agik
rizasina dayanarak islenmektedir.

Miisteri Islem

Kanunlarda agik¢a ongoriilmesi,

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigtinii yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu olmasi,

Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi igin veri islemenin
zorunlu olmasi,

Tlgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu
olmasi sebeplerinden bir veya birkagmma dayanarak agik riza
aranmaksizin;

Bu sebeplerden higbirinin bulunmadig: hallerde ilgili kisinin agik
rizasina dayanarak iglenmektedir.

Islem Giivenligi

Kanunlarda agik¢a dngoriilmesi,

Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu olmasi,

Ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu
olmasi halinde ve bu sebeplerinden bir veya birkacina dayanarak
acik riza aranmaksizin;

Bu sebeplerden higbirinin bulunmadigi hallerde ilgili kisinin agik
rizasina dayanarak islenmektedir.

Risk Yonetimi Verisi

Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmas1 kaydiyla, sozlesmenin taraflarmma ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu olmasi,

Tgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu
olmasi halinde ve bu sebeplerinden bir veya birkacina dayanarak
acik riza aranmaksizin;

Bu sebeplerden higbirinin bulunmadig hallerde ilgili kisinin agik
rizasina dayanarak islenmektedir.
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> Kanunlarda agik¢a ongoriilmesi,

> Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

> Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigtinii yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu olmasi,

> Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasu,

Finansal Veri > Bir hakkin tesisi, kullamilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin

zorunlu olmasi,

> Tlgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu
olmasi halinde ve bu sebeplerinden bir veya birkagimna dayanarak
agik riza aranmaksizin;

> Bu sebeplerden higbirinin bulunmadig: hallerde ilgili kisinin agik
rizasina dayanarak islenmektedir.

> Kanunlarda agik¢a dngoriilmesi,

> Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarma ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,

> Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in
zorunlu olmasi,

Diger Veriler — > Ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmast,

Arag Bilgisi > Ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu
olmasi halinde ve bu sebeplerinden bir veya birkagina dayanarak
acik riza aranmaksizin;

> Bu sebeplerden higbirinin bulunmadigi hallerde ilgili kiginin agik

rizasina dayanarak islenmektedir.

6. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN ISLENMESINE ILIiSKIN HUKUKI

SEBEPLER

Kanun kapsaminda ikili bir ayrim gozetilerek bir kisim kigisel verilere, hukuka aykir1 olarak
islendiginde kisilerin magduriyetine ve ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir.

Bu veri tiiriine Kanun’un 6. maddesi ile “6zel nitelikli” kisisel veri ad1 verilmistir. flgili madde uyarinca

ozel nitelikli kisisel veriler; ik, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger

inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve

giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler olarak belirlenmistir.
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Ozel nitelikli kisisel veri kategorilerinden, Sirket tarafindan yalmzca iiriin veya hizmet alan
kisilere ait saglik verileri islenmektedir. Saglik verilerine iligskin veriler ise Politika’da belirtilen ilkelere
uygun olarak, gerekli her tiirlii idari ve teknik tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varligr halinde
belirtilen hukuki sebeplerle islenmektedir:

OZEL NITELIKLI
KIiSISEL VERI HUKUKI SEBEPLER
KATEGORISI

> Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama
yikiumliligi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve
Saghk Bilgileri kuruluslardan biri olan is yeri hekimi tarafindan agik riza
aranmaksizin,

> Bunun diginda kanuni ve sozlesmesel yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesi  icin ilgili alt isveren/asil isverenden gerekli
taahhiitnameler alinarak acik riza kapsaminda islenmektedir.

7. KIiSISEL VERILERIN iISLENME AMACLARI

Kisisel veriler Sirket tarafindan, KVK Kanunu ve ilgili diger mevzuat hiikiimleri ile isbu Sirket
Politikas1 kapsaminda asagida belirtilen amaglar ve sartlar ¢ergevesinde islemektedir.

7.2. Sirket’in ve/veya Sirket ile Is Tliskisi Icerisinde Olan Uciincii Kisilerin Hem Hukuki
Hem Teknik Anlamda Giivenliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Planlanmasi ve/veya
Uygulanmasi Amaciyla

o Sirket faaliyetlerinin Sirket prosediirleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak yiiriitiilmesinin
temini icin gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi ve giivenligi ile
faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi,

e Sirket’in i¢/dis denetim, teftis, sorusturma ve/veya kontrol faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya
icrasi,

e Sirket yerleskeleri ve/veya tesislerinin giivenliginin temini,

e Hukuk islerinin, s6zlesme siireclerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi, hukuki iliskinin sona
ermesinden sonra islem ge¢cmisine iliskin bilgilerin uyusmazlik halinde delil olarak
kullanilmasi,

e Resmi kurum ve/veya kuruluslardan talep edilen bilgi veya belge ile taleplerin saglanmasi ve
kayit altina alinmas: faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

e Acil durum ve/veya olay yonetimi siireclerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

e Sirket demirbaslarmin ve/veya kaynaklarin giivenliginin temini,

e Bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve/veya yonetilmesi,

e Erisim yetkilerinin yiiriitiilmesi,

e Sirket disindaki kisilerin bilgiye erisim yetkisinin tamimlanmasi ve/veya denetimi,
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e Verilerin dogru ve/veya giincel olmasinin saglanmasi,

e Fiziksel mekan giivenliginin temini,

e Sirket operasyonlarmin giivenliginin temini,

e Taginir mal ve kaynaklarm giivenliginin temini,

e Bilgi giivenligi siireclerinin planlanmasi, denetimi ve/veya icrasi,
e Yetkili kisi, kurum ve kuruluslara bilgi verilmesi,

e Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi,

e Sozlesme siireglerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi,

e Risk yonetimi siireglerinin yiiriitiilmesi,

e Covid-19 tedbirlerinin alinmas.

7.2. Sirket Tarafindan ve/veya Sirket Nam ve Hesabina Sunulan Uriin ve/veya
Hizmetlerden Ilgili Kisileri Faydalandirmak ve Miisteri Memnuniyetine Yonelik
Aktivitelerin Yiiriitiillmesi I¢in Gerekli Cahsmalarin Gerceklestirilmesi ve Ilgili Is
Siireclerinin Devamhhiginin Saglanmasi

e Miisteri iliskileri yonetim siireglerinin yiiriitiilmesi,

e Dijital ve/veya diger mecralar aracilig1 ile topla98d nan miisteri talep ve/veya sikayetlerinin
degerlendirilmesi

e Talep/sikayet takibi.

7.3. Sirket Tarafindan Yiiriitiilen Ticari ve/veya Operasyonel Faaliyetlerin
Gergeklestirilmesi I¢in ilgili Is Birimlerimiz Tarafindan Gerekli Cahsmalarin
Yapilmasi ve Buna Bagh Is Siireclerinin Yiiriitiilmesi Amaciyla

e Mal/hizmet {iretim ve operasyon siireclerinin yonetilmesi,

e Mal/hizmet satis siireclerinin yiiriitiilmesi,

e Mal/hizmet satis sonrasi destek hizmetlerin yiiriitiilmesi,

e Finans ve/veya muhasebe islerinin takibi,

o Is faaliyetlerinin verimlilik ve/veya yerindelik analizlerinin gergeklestirilmesi faaliyetlerinin
planlanmasi ve/veya icras,

e Kurumsal yonetim faaliyetlerinin planlanmas1 ve/veya icrasi,

e Sirket’in Uiriinlerinin stok ve/veya sevkiyat islemlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

e Lojistik faaliyetlerin yiiriitiilmesi,

e Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesi,

e Operasyon ve/veya verimlilik siire¢lerinin planlanmasi ve/veya uygulanmasi,

o Sirket ici/dig1 raporlama faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi,

e I¢ denetin/ sorusturma / istihbarat faaliyetlerinin yiiriitiilmesi.
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7.4. Sirket Ticari Hayatimin ve Is Gelistirme Stratejilerinin Planlanmasi, Diizenlenmesi ve
Uygulanmasi Amaciyla

e Sirket’in finansal risk siireglerinin planlanmasi ve/veya icras,

e Saklama ve arsiv faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

e Yatmrim siireclerinin yonetilmesi,

e Yonetim faaliyetlerinin yiiriitilmesi,

e s faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve denetimi,

o s siireglerinin iyilestirilmesine yonelik dnerilerin alinmasi ve degerlendirilmesi,
e Is siirekliliginin saglanmas faaliyetlerinin yiiriitiilmesi.

8. KISISEL VERILERIN AKTARILMASINA ILISKIN HUSUSLAR

Sirket, topladig1 ve isledigi kisisel verileri, yukarida belirtilen hukuki sebeplerin varligi halinde ve
belirtilen amaglar dogrultusunda faaliyetlerini ve is siireglerini devam ettirmek igin gerektiginde
yurti¢inde yerlesik,

e Gergek kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisilerine,
e Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,

KVK Kanunu kapsaminda diizenlenen hiikiimlere uygun olmak sartiyla aktarabilir.
9. KIiSISEL VERILERIN SAKLANMASI

Sirket tarafindan islenen kisisel veriler, ilgili kanunlarda ve mevzuatta éngoriilen siire boyunca
saklanmaktadir. Bu kapsamda; Sirket tarafindan, Sirket’in Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikas1
dogrultusunda oOncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi i¢in bir siire Ongoriiliip
ongoriilmedigi tespit edilmekte ve bir siire belirlenmisse bu siireye uygun davranilmaktadir. Kanuni bir
siire mevcut degil ise kisisel veriler islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar saklanmaktadir. Kisisel
veriler belirlenen saklama siirelerinin sonunda periyodik imha siirelerine veya calisanin bagvurusuna
uygun olarak ve belirlenen imha yontemleri (silme ve/veya yok etme ve/veya anonimlestirme) ile
Sirket’in Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikas1 dogrultusunda imha edilmektedir.

10. KiSIiSEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESI VE ANONIMLESTIiRiLMESI
USULLERI

Sirket tarafindan basta Tirkiye Cumhuriyeti Anayasast olmak iizere ilgili kanun ve
yonetmeliklere uygun olarak islenen kisisel veriler KVK Kanunu’nun 7°’nci maddesi hiikmii geregince;
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Sirket tarafindan alinacak karar ile Sirket
tarafindan belirlenen Kisisel Veri Imha Politikasma uygun olarak periyodik imha siireclerinde veya ilgili
kisinin talebi tizerine silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.
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Sirket tarafindan kisisel verilerin silinmesi ve yok edilmesi; kisisel verilerin fiziksel olarak yok
edilmesi, varsa yazilimdan gilivenli yontemlerle silinmesi ve gerekmesi halinde uzmanlar tarafindan
giivenli sekilde bir daha kurtarilamayacak sekilde silinmesi seklinde gerceklestirilmektedir.

Sirket tarafindan kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine iligkin
olarak diger kanunlarda yer alan hiikiimler ile KVK Kurulu tarafindan yonetmelikle belirlenecek usul
ve esaslar da goz Oniine alinmaktadir.

11. ILGILI KISININ HAKLARI VE HAKLARIN KULLANILMASINA DAIR
BASVURU YONTEMI

11.1. Tlgili Kisinin Haklar

KVK Kanunu’nun 11’inci maddesi geregi kisisel verileri iglenen ilgili kisi;

e Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kigisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigim
O0grenme,

e Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerinin aktarildig: tigiincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmas1 hilinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e KVK Kanunu’nun 7°nci maddesinde Ongoériilen sartlar cergevesinde kisisel verilerinin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde, bunlarin diizeltilmesi ile KVK
Kanunu’nun 6ngoérdiigii ¢er¢evede kisisel verilerinin silinmesini veya yok edilmesi taleplerinin
kisisel verilerinin aktarildigi ti¢lincii kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen kisisel verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle bir zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahip bulunmaktadir.

Ilgili kisi, yukarida siralanan haklarma yonelik bagvurularm, https://www.tsoftrafik.com.tr/kvkk
adresinden ulasabilecegi “Tsof Trafik Arag ve Geregleri imalat1 Matbaacilik Egitim Saglik Hizmetleri
Akaryakit Konaklama Tesisleri Isletmeciligi Ticaret ve Sanayi A. S. Veri Sahibi Bagvuru Formu”nu
doldurarak Sirket’e iletebilecektir.

11.2. Basvuru Araclari
Kisisel veri sahiplerinin KVK Kanunu’ndan dogan haklarina iliskin bagvurularinin, KVK

Kanunu’nun 13’{incli maddesine uygun bir bigimde yazili olarak veya KVK Kurulu’nun belirleyecegi
diger yontemler ile tarafimiza iletilmesi gerekmektedir:
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BASVURU YONTEMI

BASVURU YAPILACAK
ADRES

BASVURUDA GOSTERILECEK
BIiLGI

Sahsen Basvuru
(Bagvuru sahibi bizzat gelerek
1slak imzali bagvuru formunu
kimligini tevsik edici belge ile

sunmalidir.)

Fevzi Cakmak Sk. Izmir Cad.
4/10 Kizilay
Cankaya/ANKARA

Zarfin iizerine “Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu Kapsaminda Bilgi
Talebi” yazilacaktir.

Noter Vasitasi ile Bagvuru

Fevzi Cakmak Sk. Izmir Cad.
4/10 Kizilay
Cankaya/ANKARA

Tebligat zarfinin tizerine “Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Kanunu
Kapsaminda Bilgi Talebi” yazilacaktir.

Kayith Elektronik Posta
(KEP) Yolu ile Bagvuru

trafikas.merkez@hs01.kep.tr

E-posta’nin konu kismina “Kisisel
Verilerin Korunmas1 Kanunu Bilgi
Talebi” yazilacaktir.

Elektronik Posta Adresi ile
Basvuru
(Bu basvuru yontemi, yalnizca
Sirket’in sisteminde kayith
bulunan elektronik posta
adresiniz ile kullanilabilir.)

kvkk@tsoftrafik.com.tr

E-posta’nin konu kismina “Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Kanunu Bilgi
Talebi” yazilacaktir.

e Bagvuruda yer alan talepler, talebin niteligine gére en kisa siirede ve en ge¢ 30 (otuz) giin

icinde lcretsiz olarak sonuc¢landirilacaktir ve sonu¢ yazili olarak ya da elektronik ortamda
basvuru sahibine bildirilecektir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, KVK
Kurulu tarafindan belirlenen tarifedeki ticret bagvuru sahibinden talep edilerek alinacaktir.

e Sirket tarafindan, yapilan bagvuru ve talebin hakli goriilmesi halinde geregi gecikmeksizin

yerine getirilecektir. Yapilan bagvuru ve talebin reddi halinde ise, ret gerekgesi ilgili kisiye
basvuru ve talep dilekgesinde belirtildigi sekilde yazili olarak veya elektronik ortamda

bildirilecektir.

e Sirket tarafindan bagvuru ve talebin reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya

siiresinde cevap verilmemesi hallerinde, ilgili kiginin bagvuru ve talep cevabini 6grendigi

tarihten itibaren 30 (otuz) giin ve her halde bagvuru tarihinden itibaren 60 (altmis) giin i¢inde
KVK Kurulu’na sikayette bulunma hakk: vardir.
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12. VERIi SORUMLUSU KiMLIK VE ILETiSIiM BILGILERIi

Isbu Aydinlatma Metni, Tiirkiye’de kurulu ve asagida bilgileri verilen Tsof Trafik Arag Ve
Geregleri Imalati Matbaacilik Egitim Saglik Hizmetleri Akaryakit Konaklama Tesisleri Isletmeciligi
Ticaret ve Sanayi A. S. tarafindan “Veri Sorumlusu” sifatiyla ilgili kisisel veri sahibi kisilere
hitaben diizenlenmistir.

TicariUnvan : Tsof Trafik Ara¢ Ve Geregleri Imalati Matbaacilik Egitim Saghik Hizmetleri
Akaryakit Konaklama Tesisleri Isletmeciligi Ticaret ve Sanayi A. S.

Adres - Fevzi Cakmak Sk. Izmir Cad. 4/10 Kizilay Cankaya/ANKARA
Mersis No : 0814005735000014

Telefon No : +90 (312) 232 29 05

Faks No : +90 (312) 229 79 05

E-Mail Adresi : kvkk@tsoftrafik.com.tr

KEP Adresi - trafikas.merkez@hs01.kep.tr
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